ueridos escuchas.

Al saludaros con ternura en

este ano en que explora-

mos particularmente la be-

lleza, como valor, como ca-
tegoria que evoca la armonia, subrayo con
gusto la que reside en cada encuentro de
acompanamiento. jQué bello es que dos
personas se presten atencion, se apoyen
en la narrativa que da sentido! Introducir
los valores y las virtudes en las relaciones
humanas da al encuentro interpersonal,
una caracteristica Unica, una brujula ex-
clusivamente humana que dignifica ética-
mente.

Mientras contemplamos la triste historia
de eliminacion de la vida de Noelia, apren-
demos hasta donde puede llevar enarbo-
lar la clave de la autonomia en su maxima
exageracion. Por eso, nuestro modelo
de counselling reclama la confrontacion,
la corresponsabilidad en la gestion de
la propia vida y pone de manifiesto, que
tanto la vida como los sufrimientos no son
patrimonio exclusivo del individuo, sino de
la comunidad.

Mientras algunos se preguntan por el pro-
pietario del Gdlgota, yo miro a la victima
como reclamo de una responsabilidad so-
cial mayor ante el sufrir.

Os saludo en esta primavera pascual an-
helando la humanizacién de las miradas
sobre el sufrir que reclama compasion
que protege y cuida la vida.

Un abrazo.

Jose Car‘los Bermejo.

Fundador de la Red de Centros de Escucha.
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Queridos companeros escuchas! estos dias previos y
de Semana Santa se sienten como parada obligada,
dentro del ir haciendo de cada dia. Una especie de
desierto reflexivo, que tan saludable es hacer varias
veces al aho. Y aunque reflexionar también puede lle-
gar a formar parte de nuestra cotidianidad, considero

que hacerlo de manera exclusiva es mas que necesario,

porgue pararse a mirar o que dentro de uno hay, nos co-
necta con como realmente estamos y nos lleva a sentir como nos gustaria
estar, reconocimientos, ambos, fundamentales para una de las principales
formas de sentirnos bien; la aceptacion de la realidad, de lo que soy, v el
compromiso de seguir creciendo hacia nuestros mas honestos deseos.

Os deseo un fértil desierto de reflexion.

Un abrazo

Queridos companeros de la Red!

Hoy ve la luz nuestro boletin de abril, un mes que
nos recuerda que después de un duro invierno,
siempre vuelve a florecer la vida.

En este tiempo de renovacion y de renacimiento, la

naturaleza nos invita a detenernos para contemplarla

y tomar conciencia del mundo que nos rodea. La suave

caricia de la brisa, la luz del sol que envuelve todo con su calidez, el susurro

de las hojas, el olor a hierba recién cortada... cosas invisibles que despier-
tan sensaciones y producen bienestar.

Y pienso en el poder transformador que tiene la presencia de lo que no se
ve, pero se siente de manera intensa y real. La brisa, los rayos del sol, el
olor a manana recién estrenada, acarician, dan calidez, producen bienes-
tar y sensacion de plenitud.

Y entiendo cémo el AMOR de los seres queridos, que han formado parte
de nuestra vida, puede trascender lo fisico, y convertirse en una presencia
constante que se siente profundamente, aunque no se pueda ver. Una
presencia que envuelve, cuida, abraza, y da calor al corazon.

Abrirnos a esta experiencia puede ofrecernos consuelo, conexion y senti-
do, especialmente en los momentos de mayor vulnerabilidad.

Quiero daros las gracias, a todas las personas que formais parte de la Red
de Centros de Escucha. Gracias por atender siempre una peticion de ayu-
da, por acompanar el invierno de tantos corazones y por sembrar en ellos
la esperanza de la primavera.

Un afectuoso abrazo,

/2056\ \.Jva/l
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Centro de Escucha Arrupe de Valencia,

Apuntes sobre la jornada formativa del sabado 14 de febrero, 2026 dada por Rosa
Ruiz Aragoneses, Psicéloga, Doctora en Teologia y actualmente directora de la

revista. “Humanizar”.

El pasado sabado 14 de febrero se celebrd, en el Cen-
tro Arrupe de Valencia, dentro de la propuesta de activi-
dades formativas del Centro de Escucha, un sugerente
seminario bajo el epigrafe: EMPATIA: “Escuchar con el
corazoén del otro”, organizado por el Centro de humani-
zacion de la salud San Camilo.

Fue magnificamente conducido por Rosa Ruiz Arago-
neses.

Un numeroso grupo de personas, la gran mayoria vin-
culadas a entidades de voluntariado social, y también
personas que desarrollan acciones de ayuda desde
otros ambitos, profundizaron en cémo optimizar la es-
cucha empatica. Sin duda una potentisima herramienta
de la que disponemos los seres humanos, para aliviar
el sufrimiento ajeno.

Existen numerosos estudios y personas expertas que
han trabajado, desde el campo de la psicologia y otras
disciplinas, para tratar de dar una definicién al término
de empatia y cada uno enfatiza un aspecto: el afectivo,
el cognitivo, el social.

Destacamos, en el campo de las relaciones de ayuda,
la definicion que el psicdlogo humanista Carl Rogers
nos ofrece y que resulta un enfoque clave para expli-
car la practica de esta cualidad: “Cuando escuchamos
activamente nos adentramos en el mundo de las emo-
ciones y lo que significan para la persona escuchada,
pero sin perder la objetividad”. El acto de la escucha
empatica exige un equilibrio interior, una apertura a
la experiencia del sufriente, pero sin sobre identificarse,
sin agotarse emocionalmente porque esto nos llevaria a
una empatia patoldgica.

Significa, nos apunta C. Rogers, sentir el dolor o el pla-
cer de otro como él lo siente y percibir las causas de
ello como él las percibe, pero insiste, sin perder nunca
el reconocimiento de que es como si yo estuviera doli-
do o contento...Si esta cualidad de “como si” se pierde,
entonces el estado es de identificacion.
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Empatia no debe ser nunca identificacién. Debe-
mos penetrar en el mundo de los sentimientos aje-
nos permaneciendo, siendo nosotros mismos.

Como apunta el director del Centro de Humanizacion
de la Salud y profesor, José Carlos Bermejo, ser em-
patico implica: “ser capaz de leer emocionalmente a las
personas”. El objetivo de la empatia terapéutica, como
apunta él mismo es: “El arte de captar de manera pre-
cisa el mundo de significados, sentimientos, valores y
contradicciones que el otro experimenta, para devol-
verles una comprension de manera ajustada y sin
juicio, regulando bien el grado de implicacion con el
sufrimiento ajeno”.

Otros pensadores como el filésofo Peter Singer, un
referente mundial en el estudio del altruismo, nos pro-
pone que: “los actos compasivos no han de ser Unica-
mente emocionales, sino también racionales, para ser
efectivos”.

La empatia requiere la capacidad de escuchar, de re-
conocer la irreductible singularidad del otro, de acoger
su alteridad vy, también, de comprender el significado
de sus silencios, sus gestos, su mirada, su lenguaje no
verbal.

Sin duda existe en nuestra sociedad un extraordinario
déficit de empatia, pero si queremos paliarlo y poner
a trabajar nuestras neuronas espejo, que son las que
nos permiten sentir y percibir el dolor ajeno, debe-
mos entrenarlas participando de proyectos solidarios,
de voluntariado o simplemente en las relaciones de
ayuda, que tanto nos humanizan. Se trata de preo-
cuparnos por el bien del otro, acercarnos al sufriente,
mirarle con total atencién y ofrecerle nuestra cer-
cania.

Si tenemos claro la necesidad de transcender nuestra
individualidad, y cultivar una empatia saludable con el

préjimo, la recompensa es tan grande que nos propor- —>

ciona un nitido sentido a la vida.
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—> Citamos de nuevo a José Carlos Bermejo (2012). La

empatia es “ser capaces de leer emocionalmente
a las personas” Interiormente (dimensién espiritual o
trascendente)

Sin duda, los estudios en los campos de la psicolo-
gia, la sociologia y la filosofia acerca de la empatia y
las extraordinarias posibilidades que se abren con el
desarrollo tecnoldgico y la imparable irrupcion de la 1A
(Inteligencia Artificial) en nuestra vida, hacen posible el
uso de herramientas imprescindibles para conseguir
una sociedad mas justa y solidaria.

En un contexto internacional bélico, con tanta incerti-
dumbre y tanto sufrimiento en los paises afectados, al
margen de otros muchos factores como los desastres
naturales, cuyas causas obedecen a un incuestionable
cambio climatico, en gran parte provocado por la accion
del hombre, parece incuestionable que la educacion en
habilidades empaticas deberia ser materia obligada en
la formacién de las generaciones venideras.

EMPATIA. ESCUCHAR CON

EL CORAZON DEL OTRO

4 Rosa Ruiz Aragoneses
. 14 de febrero de 2026.
/. Sabado - de 9:30 a13:30
T Centro Arrupe Valencia

Y .
dela Salud

Religiosos Camilos

humanizar.es

CENTRO ARRUPE

JESUITAS VALENCIA
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iComo cambiarian las relaciones internacionales y la reso-
lucion de conflictos si a las clases dirigentes se les edu-
cara en ellas!

Como apunta el profesor: Joan Carles Mélich:

“Un ser vulnerable es el que puede ser herido y que, por
€s0, No es capaz de sobrevivir al margen de la atencion y
de la hospitalidad de otro, al margen de la compasion y el
cuidado (...) Somos, desde el inicio, seres necesitados
de acogimiento, porque en cualquier momento pode-
MOS rompernos, porque estamos expuestos a las heridas
del mundo”.

Que importante es dejarnos cuidar-tocar... fisica, emocio-
nal, racional y espiritualmente. Aunque esto nos “vulnera-
bilice” (Rosa. Ruiz)

Sin lugar a duda esta interesantisima ponencia, de-
dicada a la empatia, nos proporciond muchas claves
y recursos para optimizar nuestra labor de volunta-
riado.

iINSCRIPCIONES ABIERTAS!

Humanizacion
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Centtro de Escucha
San Camibo-Guadalupe de Badcy’oz

BADAJOZ APRUEBA LA NORMA DE DESEMPENO DE LOS ESCUCHAS

BADAJOZ

Después de once afos de experiencia en la aco-
gida y acompanamiento a personas que sufren, el
Centro de Escucha San Camilo-Guadalupe de Ba-
dajoz ha aprobado la Norma sobre el Desempefio
de los Escuchas.

Este documento establece criterios comunes sobre
el perfil, las actitudes, la formacion, la supervision y
los limites propios del servicio de escucha.

Su finalidad es proteger al usuario, cuidar al vo-
luntario y fortalecer la calidad del acompana-
miento que se presta desde el Centro.

La norma subraya, ademas, la importancia de la
supervisibn como deber ético, entendida no
como control externo, sino como practica de con-
traste, responsabilidad y cuidado en el gjercicio de
la escucha.

Junto a ello, regula el acompanamiento entre igua-
les, mediante la figura del escucha de referencia,
con un enfoque formativo y preventivo.

El texto insiste también en la necesidad de prevenir
el llamado rol de salvador, recordando que el escu-
cha acompana, sin sustituir al usuario en sus deci-
siones ni invadir ambitos que no le corresponden.

Asimismo, establece criterios claros sobre la ma-
durez emocional, el compromiso formativo per-
manente y los limites de la relacion de ayuda.

La norma prevé igualmente un procedimiento gra-
dual ante posibles desviaciones en el desempe-
flo, siempre con una orientacion formativa, pruden-
te y respetuosa.

Con esta aprobacion, el Centro de Escucha de Ba-
dajoz da un paso mas en la consolidacion de un
servicio humanizador, responsable y fiel al espiritu
del counselling y de la relacion de ayuda.
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Estandares de Desempeno:

El Rol del Escucha
Perfil y Actitudes Etica y Limites
del Escucha del Servicio
&)

Evitar el "Rol de Salvador”

Acompafiar sin sustituir al
usuario en sus decisiones ni
realizar gestiones por él.

D~

Pilares del Counselling

Se requiere aceptacion
incondicional, empatia profunda y
autenticidad genuina hacia el
usuario.

@ ®

Madurez Emocional

Capacidad de separar la
historia personal propia de la
experiencia narrada por el usuario.

Supervision Obligatoria
Deber ético de contrastar
periédicamente cada caso con
un “escucha de referencia”.

AN
S

Limites de la Relacidn

El servicio es gratuito,
confidencial y excluye cualquier
vinculo social o personal externo.

<}

Compromiso Formativo

Obligacion de participar en
formacién permanente y
aceptar la revision de su préctica.

Procedimiento Gradual ante Desviaciones

Fase 2: Refuerzo r Fase 3: Final )

N Supervision
reforzaday
suspension
temporal ° L

Fase 1: Inicio

Pérdida definitiva
de la condicion
de escucha

Entrevista de
contraste y
plan de mejora
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Centro de Escucha San Camibo de Burgos
V ANIVERSARIO DEL CENTRO DE ESCUCHA SAN CAMILO DE BURGOS

El pasado viernes, 20 de marzo, celebramos que el CE
de Burgos cumple 5 afitos. Si lo vemos desde la vida
de una persona, somos casi un bebé, pero si la mirada
es como una institucion, al servicio de los demas, tene-
mos muchos motivos para dar gracias a Dios por este
camino, que ya es de consolidacion y camina hacia la
madurez.

A lo largo de estos cinco anos, hemos atendido a casi
300 personas, han pasado por los cursos de formacion
140 personas, han permanecido de una u otra forma 40
voluntarios, y haciendo escuchas, como voluntarios ac-
tivos estamos 18 acompanantes.

La celebracion del V Aniversario fue muy especial, tuvi-
mos la suerte de contar con la UMI y con Valentin Rodil,
gue nos ayudo a sensibilizar a la sociedad burgalesa en
la calle y en los MCS. Ademas, Valentin presento su Ulti-
mo libro a un grupo amplio de voluntarios e interesados
en el tema del duelo.

I /(ué oFrecemos?

gar de encuentro v
A

Acompanamien*
personalizada
Sesiones de
situaciones

En definitiva, un lujo de aniversario donde se manifiesta
la importancia de la Red de Centros de Escucha, que
nos enriquece y nos alienta a seguir adelante.

Centro de Escucha San Camilbo de Guadaﬂaajam,

Curso de formacién del equipo de voluntarios del CE San Camilo Guadalajara

El equipo de voluntarios del Centro de Escucha
san Camilo de Caritas Diocesana Siglienza-
Guadalajara, realizd un curso de formacion los
dias 6y 7 de febrero de 2026.

El curso versaba sobre “Como acompafar la
Soledad no deseada”, y fue impartido por el
profesor del Centro de Humanizacién de la sa-
lud de Tres Cantos, Roberto Pérez Conejero.

Desde el 21 de marzo de 2017, fecha en que se
inauguro el Centro de Escucha en Guadalajara
se ha atendido ya a unas 180 personas.
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Centro de Escucha San Camibo de Ciudad Reak

ENCUENTROS CIENTIFICOS MEDICINE. DECIMA EDICION

Los Encuentros Cientificos MediCINE son un foro
de reflexion y andlisis bio-sanitario, que combina el
Séptimo Arte con el rigor cientifico, para abordar des-
de multiples perspectivas temas de salud de plena
actualidad. Se trata de una actividad cultural y forma-
tiva organizada por la Gerencia de Atencion Integrada
de Ciudad Real en colaboracién con la Universidad de
Castilla-La Mancha.

En esta décima edicion, el tema central es la acep-
tacién y el duelo. Para abordarlo, se ha escogido la
pelicula de animacién Robot Dreams, nominada a los
premios Oscar y Goya en 2023, un cuento entrafable
sobre la amistad entre un perro y un robot que explora,
con delicadeza y profundidad, la pérdida, su acepta-
cion y el proceso de duelo.

Tras la proyeccion del film, nuestra companera Rosa
Belda (acompanante en el Centro de Escucha de Ciu-
dad Real, médico de familia en la GAICR y miembro del
Comité Etico Asistencial) condujo un andlisis y reflexion
sobre estas realidades que, en algun momento, nos
afectan a todos.

Las tareas del duelo

Aceptar la realidad de la pérdida, elaborar el dolor y
las emociones, adaptarse a un mundo sin el ser que-
rido y recolocar emocionalmente su recuerdo para
poder seguir viviendo: estas son, clasicamente, las
tareas del duelo desde una perspectiva psicoldgica.
Sin embargo, existen otros matices y otras miradas
que esta pelicula invita a explorar, junto al estudio del
libro “Las 7 tareas espirituales del duelo”, de José
Carlos Bermejo.

Hoy ya no se habla de fases del duelo, sino precisa-
mente de tareas, |0 que implica que quienes vivimos
una pérdida adoptamos un papel activo frente a ella.
Esa es, justamente, la diferencia entre Robot y Dog, en
la pelicula. Uno permanece inmovil en la arena; el otro,
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X EDICION 2026 ENCUENTROS CIENTIFICOS

MEDICINE

CON JOSE LUIS VAZQUEZ + EXPERTO EN AREA

SALON DE ACTOS DEL HOSPITAL GENERAL UNVERSITARIO DE CRUDAD REAL
TERGER MERCOLES DE MES A LAS 16:001

18 de marzo de 2026
ACEPTACION
Y DUELO &
* * * * * ©
Con Rosa Belda, Médico
Familiar y Comunitaria, GAICR

56789
195

dinamico, primero lo intenta todo para recuperar a su
amigo y después, cargando con su pena, va constru-
yendo una vida nueva.

Resignacion, aceptacion, resiliencia

¢Qué nos dice la palabra resignacién? Ya no se usa,
pero para generaciones anteriores significaba templan-
za, paciencia, entereza ante la pérdida.

;Qué nos dice la palabra aceptacion? Parece mas
contemporanea, aunque en el fondo guarda un paren-
tesco con aquella resignacion. Pero ¢qué significa real-
mente aceptar? Todos sufrimos pérdidas y, por mucho
que nos rebelemos ante esa palabra (sufrimiento), el
sufrimiento es real, las pérdidas son reales. Aceptar es
reconocer esa realidad, la realidad de la vida. Ocultarla
o disfrazarla resulta inutil, porque lo que no nombramos
no podemos reconocerlo, y lo gque no reconocemos No
podemos afrontarlo, ni integrarlo.

¢Qué nos dice la palabra resiliencia? Es la capacidad
de asumir con flexibilidad las situaciones limite y, por
qué no, salir fortalecidos de ellas. ;No es Dog un ejem-
plo de resiliencia? ;Y Robot también?

Humanizacion
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N Quiza la palabra que resuena con mas fuerza en todo

esto sea integracion. ;No sera esta la tarea funda-
mental del duelo? Se trata de algo asi como “colocar” y
“digerir” lo que nos ha sucedido, y el dolor que nos ha
devastado, como una pieza mas del puzle que somos.
Hemos sufrido una transformacion que revela facetas
de nosotros mismos que desconociamos y nos redi-
mensiona, nos proyecta. Y mas aun, nos humaniza, nos
vincula profundamente a los demas.

Tareas del duelo en clave existencial y
espiritual

¢Es posible anadir algunas tareas del duelo en cla-
ve mas existencial y espiritual, y no solo psicolégica?
Desde el corazén, entendido como el sentir que pien-
sa o el pensar que siente, y siguiendo a José Carlos
Bermejo, nombramos 4 de las 7 que él propone:

* Recordar sanamente a la persona querida. Pasar
del echar desesperadamente de menos a evocar
con gozo, con alegria, los momentos compartidos y
toda la vida que nos regalo.

* Agradecer y perdonar. En esa vida nueva, ya sin
el ser querido, llega un momento en que el lugar
del recuerdo se convierte en un lugar de gratitud, y
quiza también de perddn, incluso hacia la vida que
tanto nos ha arrebatado. Como escribe Enric Beni-
to en “El nifo que se enfadd con la muerte”, llega un
punto en que sientes que estas en paz y que todo
esta bien.

¢ Resignificar el sufrimiento. Las pérdidas tienen,
inevitablemente, un mensaje para nosotros.

e Cultivar la esperanzay la confianza frente al temor
y la angustia.

Por ultimo, viendo la pelicula, y partiendo de
nuestra experiencia, podemos nombrar esta: Bai-
lar con la vida, sentir que la alegria es posible aun en
el dolor, y mas alla del dolor. Asi hacen los personajes.
Si nos fijamos en ellos: bailan en el momento mas
feliz; bailan retomando la nueva vida. Es el triunfo de
la alegria.
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Cinemania

El camino, siempre compartido

Y todo esto, compartido. Ese es el guifio final de la pe-
licula, Dog tiene un nuevo comparfiero; Robot, también.
Aunque la nostalgia de Robot le lleve a sonar con el
reencuentro, recapacita y comprende que retomar ese
vinculo causaria ahora una nueva pérdida a otros. Per-
cibe que hay felicidad en la vida nueva y decide seguir
adelante por otros, con otros. El camino siempre esta
hecho de esa posibilidad, porque somos, esencialmen-
te, seres sociales.

M. Antonia Verdejo y Rosa Belda
Voluntarias del Centro de Escucha San Camilo
de Ciudad Real

Humanizacion

www.humanizar.es %


www.humanizar.es

®

Expertos en tratamiento def duelo

Informacionycitas O 5373 57 D13

Centro de
Humanizacién
dela Salud

Religiosos Camilos

Centro de Escucha Inmacubado Corazon de Maria

2 ANOS DE FUNCIONAMIENTO DEL CE INMACULADO CORAZON DE MARIA

El 15 de marzo de 2024, recibimos a nuestro pri- ,\9.0 DE Esoo impidieron hacer propaganda o colocar nuestra
mer doliente y, hasta el dia de hoy, 54 personas 4;?' O,S' resena, bajo la respuesta de que alli se aten-
mas estan siendo atendidas o ya han termina- o kg dian los criterios de aceptacion que nosotros
do su proceso de escucha en el Centro. + + tenemos.

Somos 17 voluntarios los que atendemos a % &/ Aeste problema de crecimiento, se suma ofro
nuestros dolientes y, con un sencillo célculo, ‘p-qedN oE N\ como es la pronta decision de los dolientes de

se aprecia que nuestra actividad no es muy in-
tensa, lo que sin duda hace todavia mas meritoria
su implicacion desde entonces. Y si ademas vemos que
nuestras reuniones mensuales de formacion y supervision
de casos, son mayoritariamente seguidas, me quedo corto
en el orgullo de pertenecer a este grupo comprometido.

Es evidente que la llegada de nuevos dolientes para ser
escuchados, es nuestro principal problema, que se ve en
parte solucionado por el envio de nuevos dolientes desde la
Red de Centros de Escucha. Gracias por ello.

Hemos evaluado las posibles razones de nuestra discre-
ta actividad, sin encontrar respuestas claras. Teniendo
en cuenta que muchos de los dolientes vienen derivados
desde los profesionales de la salud, intentamos hacernos
presentes en el Centro de Salud de nuestra zona, pero nos

dejar el proceso. Dada la importancia de esto,
intentamos averiguar si las razones dependientes
de una mala atencion, estuvieran detras de ello, pero si
bien tras revisar las encuestas de satisfaccion disponibles
(pero escasas), no lo encontramos, las otras posibles razo-
nes revelaban las dificultades de los propios dolientes para
“perseverar”, sobre todo si se debian a un duelo migratorio,
muy frecuente en los inicios de nuestra actividad.

Pero precisamente las respuestas de nuestros dolientes y las
experiencias de nuestros escuchas, son el motor de continuar
con esta actividad, que se encuadra a la perfeccion con el es-
piritu del lugar donde estamos ubicados. Por ello seguiremos
adelante encontrandonos con los que nos necesiten, sabien-
do que podemos aportar o que hemos aprendido del modelo
Humanizar de la Escucha y de Intervencion en Duelo.

Centro de Escucha D ]amer Oses Cruz Blanca Huesca

Desde el Centro de Escucha de D° Ja-
vier Osés Cruz Blanca Huesca, duran-
te este trimestre, hemos incorporado
a nuevos escuchas en nuestro centro.
Estamos muy contentas por la respues-
ta que estamos dando en la ciudad, asi
como el interés de nuevos voluntarios
que quieren colaborar con nosotros.

Como novedad, hemos incorporado un
taller preventivo, enfocado a adolescen-
tes de 1°y 2° de la ESO, en el que se
persigue como objetivo entrenar autoestima, autoconoci-
miento, entrenar habilidades sociales, etc., con el fin de de-
tectar y prevenir situaciones de acoso escolar y conductas
e ideaciones suicidas. A través del taller también identifica-
mos a posibles chavales susceptibles de beneficiarse de
un acompafamiento individual, en cuyo caso se les ofrece
acompanamiento en el Centro de Escucha.
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Este taller es impartido por dos profesio-
nales contratadas, porque asi se consi-
derd oportuno por las caracteristicas del
mismo, pero se ofrece como una acti-
vidad gratuita a todos los adolescentes
que participan.

Para su difusiéon hemos concertado en-
trevistas con los equipos orientativos de
los colegios de la ciudad, y nos ha servido
para visibilizar la labor del Centro de Es-
cucha a centros educativos o profesiona-
les que todavia no nos conocian.

Aprovechando estos encuentros hemos repartido tripticos
y los orientadores se han comprometido a difundirlos y ex-
plicar en qué cosiste el Centro de Escucha, para darlo a
conocer entre los alumnos.

Centro de Escucha de Huesca- Lucia Torner
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JORNADAS FORMATIVAS “ACOMPANAR EN EL DUELO”

Los dias 6 y 7 del pasado mes de Marzo, en nuestro CE San
Camilo La Palma-Cadiz, celebramos unas jornadas de forma-
cion, con el titulo “Acompanar en el Duelo”. Dicha formacion fue
impartida por nuestro companero José Maria Pérez Espinosa
de los Monteros, director del CE San Camilo-Guadalupe de Ba-
dajoz. Persona con muchos anos de experiencia, que de forma
generosa se ofrecié a ayudarnos y que durante los dos dias de
formacion, nos transmitié su conocimiento, su experiencia y su
buen hacer, insistiendo también en la importancia de las actitu-
des del counselling, para un buen acompafiamiento.

Jornadas de formacion CE La Palma-Cadiz

Un camino de fe, arte y escucha junto a
nuestros mayores.

El Centro de Escucha La Palma—Cadiz desarrolla un programa
integral de acompanamiento emocional, espiritual y artistico diri-
gido a las personas mayores residentes en Matia Calvo y Frage-
la. Este proyecto nace del compromiso de la Archicofradia de La
Palma y del Centro de Escucha por ofrecer una presencia cer-
cana, humanay transformadora en la vida de nuestros mayores.

Un paso mas: El Centro de Escucha La Palma-
Cadiz.

Como novedad, hemos implementado, a través del Centro de
Escucha, un proyecto de acompafiamiento integral que com-
plementa nuestras actividades actuales. Tras presentarlo a los
profesionales del centro —quienes han acogido la iniciativa
con gran entusiasmo—, nos centramos ahora en dos pilares:

e Atencion Individual. A través de una Escucha Activa, ofre-
cemos un espacio de desahogo y presencia en los lugares
elegidos por los propios residentes. El “escucha”, persona
voluntaria, previamente formada en counselling y acompa-
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Aamiento en duelo, esta preparado para validar sus emo-
ciones y ayudarles a “empalabrar” sus experiencias vitales.
e Atencion Grupal. a través del Arte (musica, teatro, pintu-
ra y fotografia), entendido como vehiculo de expresion, se
generan puentes hacia el corazén de nuestros mayores, y
desde la contemplacion del evento se trabajan dinamicas
grupales, con el objetivo de fomentar, en los residentes, el
recuerdo, la expresion emocional y el dialogo compartido.

Este proyecto consolida un camino de fe, arte y escucha que
dignifica la vida de nuestros mayores, fortalece la comunidad y
abre nuevas vias de colaboracion pastoral y social. La escucha
se convierte en puente, el arte en lenguaje y la fe en sostén.

Difusion:

Estamos haciendo un trabajo para la difusion del Centro de
Escucha, que consiste en presentarlo, desde la parroquia, a
algunos parrocos interesados.

A su vez, estamos visitando asociaciones y colegios, y tene-
mos pendiente de fecha un encuentro en La Salle, con el pro-
fesorado, para poder ver de qué forma podemos implementar
la escucha.

Hemos creado un grupo de difusion a través de WhatsApp, un
perfil de Facebook y un grupo de Facebook llamado “Cora-
zones que Escuchan”, donde se difunden post del Centro De
Humanizacion de La Salud, articulos propios, eventos, etc...

Y, estamos también en conversaciones con la Asociacion Ar-
borvitae, dedicados a la atencidn en cuidados paliativos, y cu-
yos voluntarios se estan formando con nosotros.

Joaquin F. Moguer
Director CE La Palma-Cadiz

Grupo de mayores de la Residencia Matia Calvo y Fragela
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El dia 10 de febrero de 2026 el Centro de Escucha San
Camilo de la Rioja por invitacion de Logrono Comunita-
rio (Programa del Ayuntamiento), vivimos un dia sencillo
y a la vez profundamente significativo. El Centro de Es-
cucha fue presentado por una de nuestras voluntarias a
las personas que nos acompanaban en torno al paseo
saludable, luego de ello caminamos juntos por los al-
rededores de Logrono que méas que un recorrido por
calles y parques fue también un camino compartido de
encuentro, escucha vy vida.

Mientras avanzabamos paso a paso, entre conversa-
ciones, silencios y sonrisas, fuimos descubriendo algo
hermoso: si caminamos juntos, el corazén se abre y se
fortalece. Durante el camino tuvimos la oportunidad de
interactuar con las personas para que conocieran un
poco mas sobre el Centro de Escucha. Les recordamos
gue Somos un espacio seguro, generoso y humano don-
de dedicamos tiempo a acompafnar desde la escucha
profunda a quienes afrontan situaciones dificiles por
duelo o pérdidas en general. La gente se sintié a gusto
con nuestra labor y algunos decian que escuchar con el
corazon puede ser uno de los gestos mas transforma-
dores que existen, otros mostraron su admiracion expre-
sando lo dificil que podria ser dicha labor.

Fue un dia para agradecer: por el aire, por el movimien-
to, por la compafia y por tantas personas que, desde
el silencio del servicio, siembran esperanza. Nos fuimos
con la sensacién de que cuidar la vida y acompanarla
también comienza con algo tan simple y tan profundo
como caminar juntos y aprender a escucharnos.

En este comienzo de afo también algunas voluntarias
han compartido la comida en un espacio sencillo o que
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ha permitido fortalecer los vinculos y crecer en cercania
y amistad, pues no ha sido un afio facil ya que algunas
se encuentran atravesando duelos. Sin embargo, soste-
nerlos en grupo con delicadeza ha sido parte del camino
que vamos recorriendo.

Asi, seguimos renovando nuestro compromiso de per-
manecer disponibles para escuchar y acoger a quienes
llegan con su historia, con su busqueda y con sus he-
ridas. Desde esta experiencia de fraternidad y cuidado
mutuo, continuamos caminando como Centro de Escu-
cha en este arte de acompanar la vida.

Tatiana Moya Gonzalez
Voluntaria

Humanizacion
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El Centro Escucha San Camilo de Mé-
rida, recibié la visita de Valentin Rodil
entre los dias 25 y 26 de febrero. Des-
de su fundacion, Valentin acompana
el trabajo de nuestro centro y nos
visita una vez al afo para ofrecernos
formacion especifica y ayudarnos a
seguir divulgando nuestra labor.

En esta ocasién, desde el Centro de
Escucha, habiamos organizado una
agenda de encuentros con diferentes
colectivos de la ciudad que podrian
estar especialmente interesados en el
proceso de la Escucha. Uno de es-
tos encuentros, se realizé en el cole-
gio Maria Auxiliadora de Mérida con
el claustro de profesores y el AMPA.
Con el titulo “El sufrimiento en ado-
lescentes”, la conferencia de Valentin
Rodil traté diversos problemas de la
adolescencia, tocando especialmen-
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te la ideacion suicida. La complejidad
del tema, y el interés por el mismo de
los colectivos implicados, llevd a que
el colegio propusiera la realizacion de
nuevos encuentros, en proximas oca-
siones, considerando ademas que
otros colegios podrian estar interesa-
dos en este tipo de formacion.

El colectivo que compone las Con-
ferencias de San Vicente de Paul en
Meérida, formado tanto por volunta-
rios como por usuarios, participd en
la charla-taller ofrecida por Valentin,
centrada en la escucha: “La escu-
cha que sana y transforma”, como
herramienta para iniciar un proceso
de sanacion de heridas. En su inter-
vencion, subrayd la importancia de
realizar, durante el proceso de acom-
pafiamiento, una escucha activa y
empatica. Entre los asistentes, tam-
bién se hizo patente la necesidad de
que se ofrezcan mas formaciones de
este tipo a los usuarios y voluntarios
de San Vicente de Paul.

Otro colectivo al que se dirigio Valen-
tin fue el de los socios de la Asocia-
cion Oncologica Extremefa (AOEX),
en la charla-coloquio “Cara y cruz de
saber que vamos a morir’, con gran
afluencia de publico.

Por ultimo, tuvimos la oportunidad
de mostrar a la ciudadania emeriten-
se el libro recientemente publicado
por Valentin Rodil, De mis cenizas
mis cimientos, que recibi® una gran
acogida entre los presentes. Valentin
explico el origen del libro, su relacion
con el anterior (Se me ha aroto la
vida) y cdmo ya estad germinando el
siguiente.

En las distintas sesiones, ademas de
acompanfar y presentar a Valentin,
se dio informacion de la existencia
del Centro de Escucha San Camilo
de Mérida y de la disposicion que
los voluntarios del centro tenemos
para realizar un acompafnamiento a
partir de la escucha activa. Para el
Centro de Escucha de Mérida la vi-
sita de Valentin es siempre una oca-
sion para conectar con la motivacion
que nos impulsa a seguir ofreciendo
nuestro apoyo a las personas que lo
demanden.
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Presentacién del Punto de Escucha del Centro de Escucha Virgen de Olaz a Profeso-
res, alumnos y familias del Colegio Sagrado Corazén de Vallecas.

El pasado 17 de Marzo, se presentd el punto de escucha del
Centro de Escucha Virgen de Olaz, a la Comunidad educa-
tiva, profesores y alumnos del Colegio Sagrado Corazén de
Vallecas.

El Colegio del Sagrado Corazén de Vallecas fue fundado en
1949 por un grupo de Ingenieros del ICAl bajo la titularidad
del Patronato P. Pulgar, fundador del ICAI. Hoy acoge 300
alumnos de FP Grado Basico y de Grado Medio de las ramas
mecanica, informatica y sanitaria, y otros 300 alumnos de las
etapas Infantil, Primaria y Secundaria.

En la actualidad, en el entorno del centro educativo, hay situa-
ciones personales dificiles que contribuyen a que las personas
no se encuentren bien; hay personas que pasan por momen-
tos de sufrimiento o pérdidas significativas en sus vidas en las
que necesitan hablar y experimentar la necesidad de un cierto
apoyo y orientacion para salir adelante: problemas en el traba-
jo, problemas con los padres o con los hijos, enfermedades,
separaciones, duelo, migracion, soledad. ..

Por ello, el Colegio Sagrado Corazdn ha considerado la utili-
dad de una colaboracion con el Centro de Escucha Virgen de
Olaz, através de un punto de escucha en el propio colegio que
puede ser Util y provechoso para los alumnos y familias con el
objetivo de aliviar y hacer mas ligero el peso acompanando a
las personas que sufren a causa de diferentes motivos.

Nos recibieron las directoras de primaria y secundaria, la
coordinadora de FP y su orientadora, ademas de un grupo
de profesores y personal del centro. Acudieron, ademas del
personal del centro, 60 personas, mayormente alumnos de la
ESOy FP. Por nuestra parte, estuvimos presentes,6 escuchas,

Atal efecto, Valentin Rodil, Psicélogo, Tedlogo, Master en Due-
lo y en Orientacion Educativa y responsable de la UVI mévil de
Intervencion del Centro de Escucha del Centro de San Camilo
(Madrid), profesor y autor de libros y articulos, uno de los ma-
yores expertos en Espafia en la intervencion en pérdidas, nos
ofrecid una sesidn sobre la importancia de “poner palabras
al dolor y ser escuchados y acompafados en nuestras
dificultades”.

A continuacion, reflejamos algunas ideas de su intervencion.

“Hablar previene”. Antes nos ensefiaban que cuando tenias
un problema, mejor callarlo y que nadie lo sepa. Sin embargo,
hablar sobre lo que nos pasa es terapéutico.
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Con cada - cosa mala que nos pasa hay dos opciones: no
aceptarlo, 0 asumirlo y tratar de buscar un plan B alternativo.
“Lo importante no es lo que nos pasa, aunque sea terrible,
sino lo que hacemos con lo que nos pasa’

Nos hablé sobre la “importancia de acompanar el sufrimiento
en el ambito educativo. Los educadores deben estar atentos a
las -huellas que el alumno que sufre va dejando. Algunas son
evidentes, pero otras no tanto y requieren ojos entrenados”

“Escuchar es aprender un idioma: con las palabras que la per-
sona escoge, No en traducir a nuestro idioma”

Resultd una conferencia muy interesante, con participacion de
los jovenes asistentes y totalmente adaptada al caso que nos
ocupaba: acompanar en el sufrimiento mediante la escucha
como orientacion y ayuda.

Asi mismo, esa misma tarde la Unidad Mdovil de los Centros
de Escucha San Camilo se situd en el patio del colegio, para
responder a preguntas y difundir con los escuchas, fichas e
informacion para los interesados.

Agradecemos a Valentin, gran amigo del Centro de Escucha
Virgen de Olaz, su participacion voluntaria y desinteresada; in-
cluso con un pequeno percance ya que una de las canchas
de baloncesto hizo un pequefo rasgado en el techo de la fur-
goneta de la unidad de intervencion, al aparcarla. Gracias a
Dios, quedd arreglado alli mismo.

Jose Maria Pérez Diestro
(Voluntario del Centro de Escucha Virgen de Olaz)
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Deseo compartir con vosotros una experiencia que las
familias agradecen profundamente. Ademas de coor-
dinar un Centro de Escucha, también tengo la respon-
sabilidad de una iglesia. En este contexto, cada vez
que se solicita un funeral, ofrezco a la familia la po-
sibilidad de reunirnos tranquilamente para preparar la
celebracion.

En ese encuentro hablamos del fallecido, de los recuer-
dos que deja y también del vacio que sienten. Es siem-
pre una conversaciéon muy enriquecedora, que ayuda a
que el funeral sea mas cercano, participado y verdade-
ramente personalizado.

Cuando se tiene la responsabilidad de predicar en un
funeral, uno podria pensar que basta con encontrar las
palabras adecuadas o recurrir a textos conocidos. Sin
embargo, la experiencia me ha ensefiado que la cerca-
nia, la empatia con la familia y saber quién era la persona
que ha partido es muy importante.

Cada vida es Unica, y cada despedida también deberia
serlo. Por eso, antes de decir una sola palabra, conside-
ro fundamental acercarme a su historia: saber quién era,
qué le importaba, cémo vivia, qué amaba y, sobre todo,
qué significado tenia para quienes hoy lo lloran.

Este conocimiento no solo enriquece el mensaje, sino
que lo hace verdadero. Cuando una familia escucha que
se menciona un gesto, una cualidad o un recuerdo con-
creto, siente que su ser querido no ha sido reducido a un
discurso genérico, sino que su vida ha sido reconocida
en su singularidad. Y eso, en medio del dolor, tiene un
valor inmenso.

Ademas, conocer a la familia permite también hablar con
mayor sensibilidad. Cada duelo es distinto, y cada pala-
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CADA FUNERAL TIENE DETRAS UN NOMBRE,
UNA HISTORIA Y UNA FAMILIA

bra puede ser un consuelo o crear distancia. Escuchar
previamente, ayuda a encontrar el tono adecuado, a res-
petar silencios y a ofrecer esperanza sin caer en frases
vacias.

En este camino de despedida, procuro también ofrecer
a las familias la posibilidad de seguir siendo acompana-
das en su proceso de duelo a través del Centro de Es-
cucha, donde pueden encontrar un espacio de acogida,
escucha y consuelo mas alla del momento del funeral.

Esto es lo que, humildemente, pienso y creo. Un fuerte
abrazo y que la fe en JesuUs resucitado nos motive en
nuestra labor y nos dé luz.

Pere Ribot Mestre

Humanizacion
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Centro de Escucha Diocesano Tuy-Vigo

“Entre Amigos”: cuando la escucha se convierte en comunidad.

Una experiencia parroquial que previene
la soledad y fortalece la autonomia de
las personas mayores

La modalidad de Escucha Grupal, del Centro de Es-
cucha Diocesano Tuy-Vigo, “Entre Amigos”, presen-
te en la parroquia Corazon de Maria y coordinada
por los parrocos D. Benito Rodriguez y D. Alfredo
Garcia, particip6 en el Xll Encuentro de Parroquias e
Iglesias Claretianas los dias 20 y 21 de marzo, com-
partiendo su experiencia y aprendizajes con otras
comunidades.

Concebida como una Buena Practica psicosocial
y espiritual, para el acompafnamiento de personas
mayores, esta iniciativa se fundamenta en principios
del counselling y de la psicologia positiva y teniendo
como referente el modelo Humanizar. En cada sesion,
los participantes encuentran un espacio seguro donde
crear vinculos fraternos, recuperar el sentido de per-
tenencia y co crear una “familia elegida” que acoge,
acompana y sostiene.

El periodista Miguel Angel Malavia, en su reportaje
“La pastoral de la oreja”, publicado en la revista Vida
Nueva (2024), subraya como las comunidades cris-
tianas de toda Espaha estan aprendiendo a abrir el
corazoén, para reconocer heridas y abrazarlas. “Entre
Amigos” encarna precisamente ese espiritu de cerca-
nia y cuidado.

Un estudio reciente, elaborado por una voluntaria del
centro y de la parroquia, presentado como trabajo
final del ciclo de Gestion de Centros y Servicios para
Personas Mayores y Atencion a la Dependencia, ana-
lizd la experiencia de escucha grupal en la parroquia
Corazén de Maria durante los afos 2023-2025. Los
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resultados muestran un impacto positivo y sosteni-
do en el bienestar integral de los participantes, si-
guiendo una evolucién por etapas:

* Vinculacién y desahogo: marcada por la catarsis
inicial y la expresion de la soledad.

* Consolidacion y herramientas: fortalecimiento de la
cohesion grupal y adquisicion de recursos personales.

* Trascendencia y proyecciéon: aumento del com-
promiso, crecimiento personal y participacion activa
como voluntarios escuchas.

Entre las conclusiones mas relevantes, el estudio sefala
que fortalecer las redes comunitarias, en las parroquias,
actla como una potente estrategia de desinstituciona-
lizacion preventiva. Al mitigar el miedo a la soledad y
generar una comunidad cuidadora, se ralentiza la nece-
sidad de ingreso en centros residenciales, permitiendo
que las personas mayores mantengan su autonomia y
Su proyecto de vida en su entorno habitual durante mas
tiempo. Estos hallazgos confirman que las parroquias
pueden convertirse en nodos esenciales de cuidado
comunitario, ofreciendo hospitalidad y acompanamien-
to en momentos de vulnerabilidad.

Ademas, la solidez del modelo ha despertado interés
para su replicacion en centros de cuidados de ma-
yores, donde la escucha activa y la creacién de vincu-
los significativos pueden contribuir de manera decisiva
a combatir la soledad no deseada y mejorar la calidad
de vida de los residentes.

Actualmente, “Entre Amigos” se expande a la parro-
quia de Santa Marta, y otras comunidades de Vigo
han mostrado interés en abrir nuevos espacios. La
propuesta mantiene un objetivo claro: acompanar
en crisis vitales, generar redes de apoyo y forta-
lecer el bienestar integral a través de la escucha
y la fraternidad.
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LA BELLEZA DE LOS TATUAJES EN EL DUELO

MARCAS QUE CUENTAN VIDAS

Un tatuaje puede ser muchas cosas: una eleccion estética,
un gesto identitario, una forma de recuerdo. Pero, en nu-
Merosos casos, es también una inscripcion emocional, una
manera de fijar en la piel algo que la persona no desea
perder.

En el contexto del duelo, estas marcas adquieren con fre-
cuencia una resonancia particular, convirtiéndose en ex-
presiones visibles de memoria, vinculo o transformacion.

Mas alla de su apariencia, los tatuajes pueden ofrecer una
via discreta y profundamente humana de aproximarse a la
historia personal.

MUCHO MAS QUE TINTA

Tatuar el cuerpo implica decidir qué imagenes, palabras o
simbolos merecen permanecer. Por eso, muchas de estas
marcas funcionan como pequefnas capsulas biograficas:
evocan relaciones significativas, momentos vitales, pérdi-
das, valores 0 cambios internos.

Un nombre, una fecha, una frase o un simbolo aparente-
mente enigmatico, pueden estar conectados con expe-
riencias relevantes.

Cuando existen varios tatuajes, el conjunto puede reflgjar
etapas distintas, como una narrativa silenciosa que acom-
pana la trayectoria de la persona.

No se trata de interpretar, sino de reconocer que la piel
también guarda memoria.

N°30 | Abril 2026

Centro de Escucha San Camilo, Sector Escultores 39, 28760 Tres Cantos, Madrid

LO QUE NO SE PUEDE DEDUCIR Y LO QUE Si SE
PUEDE PREGUNTAR

No existen férmulas fia-
bles para interpretar psi-
colégicamente un tatuaje
desde fuera. Las percep-
ciones, que otros cons-
truyen sobre alguien ta-
tuado, no siempre
coinciden con su vivencia
interna.

Sin embargo, que el significado no sea universal no implica
que sea inaccesible. Muy al contrario: preguntar con res-
peto puede abrir relatos, que de otra manera quiza perma-
necerian invisibles.

A veces, un pequeno simbolo contiene una historia inmensa.

CUANDO EL SiMBOLO CONTIENE UNA HISTORIA
VITAL: EL PUNTO Y COMA

Entre los simbolos que
han adquirido una dimen-
sion colectiva, destaca el
punto y coma. Su popula-
rizacion contemporanea
esta vinculada al Project
Semicolon, iniciativa naci-
da en 2013 de la mano de Amy Bleuel, tras la muerte de su
padre por suicidio. La metafora es tan simple como pode-
rosa: en la escritura, el punto y coma indica que la frase
continla; en la vida, representa la decision de seguir ade-
lante pese a la dificultad.

Para muchas personas puede significar haber atravesado
crisis profundas, haber sobrevivido a un intento de suicidio,
convivir con sufrimiento psiquico intenso o deseo de hon-
rar a alguien fallecido.

Pero incluso ante un simbolo tan reconocido, conviene re-
cordar algo esencial: el significado reside en la persona, no
en el signo.
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- En el acompafnamiento del duelo o la salud mental, un ta-

tuaje asi puede abrir conversaciones valiosas: “Veo que
llevas un punto y coma, jtiene algun significado especial
para ti?”

La respuesta puede ser profunda, simple o privada, y to-
das son vélidas.

EXPLORACIONES CIENTIFICAS RECIENTES: TATUA-
JES Y EMOCIONES

Algunos estudios recientes han empezado a explorar si
existe relacion entre tatuajes y ciertos rasgos emocionales,
como la alexitimia, es decir, la dificultad para identificar y
describir los propios sentimientos. En un estudio con mas
de 400 participantes, quienes portaban tatuajes mostraron
una prevalencia ligeramente mayor de rasgos alexitimicos,
que quienes no los tenian, especialmente entre quienes
optaron por simbolos sin contenido verbal.

Los autores subrayan que esto no implica causalidad, ni
que los tatuajes “definan” la manera de sentir; la investi-
gacion es todavia incipiente. Lo interesante de estos ha-
llazgos es que nos recuerdan lo compleja que puede ser
la relacién entre cuerpo, emocion y expresion personal, y
como las marcas en la piel pueden ofrecer pistas, sin sim-
plificaciones, sobre la historia emocional de cada individuo.

EL TATUAJE COMO PROCESO Y RITUAL

La relevancia de un ta-
tuaje no reside Unica-
mente en su diseno;
también importa el mo-
mento elegido vy la vi-
vencia del proceso.

Antes de una pérdida,
puede reflejar aspectos
de identidad o vinculos
significativos. Durante
el duelo, puede surgir
como forma de expre-
sar o simbolizar lo vivi-
do, y en ese momento
se convierte en un gesto de decision sobre el propio cuer-
po, cuando todo lo deméas parece fuera de control. Incluso
la incomodidad del proceso, el cuidado posterior vy la cica-
trizacion, pueden adquirir un valor simbdlico: el dolor fisico
puede funcionar como metéafora o como herramienta para
organizar y regular emociones intensas.
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Después, un tatuaje puede transformarse en un gesto de
continuidad, memoria o resignificacion. Una marca que
atraviesa distintas fases hasta integrarse en el cuerpo, re-
cuerda en ocasiones los ritmos de elaboraciéon emocional.

UNA PROFUNDIDAD INESPERADA

Aquello que podria parecer meramente decorativo, pue-
de contener capas de significado relacionadas con la bio-
grafia, los afectos o las transiciones vitales. Y, cuando no
existe una historia compleja detrés, sigue hablandonos de
algo igualmente humano: preferencias, sensibilidad estéti-
ca o formas de habitar el propio cuerpo. También ahi hay
identidad.

ESCUCHAR LA PIEL

En el acompanamiento del duelo, los tatuajes pueden con-
vertirse en discretas puertas de entrada a la memoria emo-
cional, al vinculo y a la narrativa personal. No como objetos
de analisis, sino como posibles hilos de conversacion.

A veces basta con observar. A veces basta con preguntar.

Porque, en ocasiones, en un simbolo minimo habita una
historia que merece ser escuchada.

“HAY TATUAJES QUE ADORNAN LA PIEL,
Y HAY TATUAJES QUE SOSTIENEN LA VIDA.
Y EN ESA HISTORIA ESTA LA VERDADERA
BELLEZA.”

Vanesa Olivar Vicario
Voluntaria CE San Camilo RVy TC
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Dr. Heman Herwiquez Aravena Temuuco, Chile
ESCUCHAR PARA TRANSFORMAR: DESAFIOS Y SUENOS QUE TRASPASAN FRONTERAS

Desde el Centro de Escucha de Te-
muco, en Chile, iniciamos este nuevo
aflo con gratitud, conviccion y una
renovada vision de servicio. El cami-
no recorrido durante el 2025 ha sido
profundamente significativo: logramos
concretar 190 solicitudes de acom-
panamiento, alcanzando un total de
1.330 sesiones realizadas. Estas cifras
no solo reflejan gestion, sino también
historias, vinculos y procesos de vida
acompanados con respeto, empatia y
COMpPromiso.

El 2026 se presenta como un ano de
desafios, que nos invitan a crecer y a
profundizar el sentido de nuestra labor.
Entre nuestras principales propuestas,
se encuentra el desarrollo de acompa-
Aamientos grupales, especialmente en
unidades de trabajo, que conviven de
manera constante con la fragilidad de
la vida y la cercania de la muerte. En
estos espacios, donde se crean vin-
culos significativos con los usuarios, el
dolor no es ajeno: acompafar también
implica, muchas veces, ser testigos de
partidas que dejan huella.

Para quienes trabajan dia a dia en es-
tos contextos, la repeticion de estas
experiencias puede generar un des-
gaste silencioso. No es facil despedir a
quienes han sido parte de una historia
compartida, de un proceso vivido con
cercania y humanidad. Por ello, los
acompanamientos grupales buscan
ofrecer un espacio con sentido, don-
de ese dolor pueda ser reconocido,
elaborado y sostenido en comunidad.
Un lugar donde la palabra circule, pero
también donde el silencio tenga cabi-
da; donde la presencia sea genuina,
sincera, y profundamente humana.
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Dia del Voluntario Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

Creemos que, en medio de la pérdida,
también puede emerger el significado.
Que acompafarse mutuamente per-
mite resignificar la experiencia, fortale-
cer los equipos y recordar que, incluso
en escenarios complejos, la compania
auténtica tiene un valor transformador.

Como equipo y voluntariado, sohamos
en grande. Uno de nuestros anhelos
es expandir el modelo de Centros de
Escucha a otras ciudades de Chile,
respondiendo al creciente interés y a
la difusion que ha tenido esta iniciati-
va en distintos territorios del pais. Este
suefio no solo habla de crecimiento
institucional, sino de una conviccion
profunda: la escucha transforma vidas
y merece estar al alcance de mas per-
sonas.

En este camino, reconocemos con
gratitud que es un honor formar parte
de la red de Centros de Escucha de
Espana. La experiencia compartida,
especialmente a través de las jornadas
formativas con exponentes del Centro
de Humanizacion, ha sido una fuente
invaluable de aprendizaje, inspiracion
y fortalecimiento de nuestra practica.
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Avanzamos este afio con la certeza
de que cada encuentro, cada palabra
y cada silencio acogido, contribuyen
a la construcciéon de una cultura mas
humana, compasiva y consciente.
Porgue escuchar no es solo oir: es
acompanar, dignificar y abrir caminos
de esperanza.

Equipo Coordinador Centro de Escucha

:K Fundacién "la Caixa”
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