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ENCUENTRO CENTROS DE ESCUCHA 
Tres Cantos, 13 de noviembre 2025 

Oración 

1. Centros de Escucha. 
 

- Bienvenida a esta Oportunidad de decirnos “en qué andamos”. 
- Origen: nace motivados por el primero, de 1997, en 2009. 

 
- Red: conjunto de servicios, dispositivos, relaciones, modelos, recursos 

y actividades compartidos, lugar de motivación, comunión, apoyo, 
supervisión… 
 

- 44 Centros (a final de 2024), ¾ partes liderados por 50 personas con 
máster en CEHS (otros no). 487 escuchas. Los Centros se benefician 
de la supervisión: la mitad. 
 

- Centros vinculados a parroquia, diócesis, cáritas, ayuntamientos, 
universidad, c. salud… No son “de los camilos”, dependientes 
económicamente! 
 

- 2229 personas atendidas, más individual y presencialmente, por 
encima de los 2.000 como desde 2018, la mitad por duelo y otros por 
problemas familiares, soledad, enfermedad… 
 

- Son también lugares de formación y cultura: charlas, Jornadas… 
 
- Decía Shakespeare, en Hamlet, que el duelo necesita más testigos que 

consejeros. Por eso, es bueno tomar conciencia de que no solo 
acompañamos, sino que reforzamos la comunidad para que sea testigo 
de los duelos. 
 

- Modelo humanista de acompañamiento: vivo, no congelado, sometido 
a reflexión permanente (de lo emocional a lo valórico, de la escucha a 
la palabra que consuela, de lo psicológico a lo espiritual…) Para mí, 
el “manual del escucha” es “Introducción al counselling”. Hay 
recursos en web (videos grabados), “certificación” universitaria La 
Salle y Ramón Lull. 
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2. Son un acto de fe en el diálogo: 
 
- Pasión por el poder de la escucha y la palabra: poder liberador, 

sanador, generador de comunión, iluminador del sentido, 
reforzador de la comunidad y la comunión. 
 

- El regalo de la conversación, particularmente mayéutica. 
 

- Con-versare: girar, convivir, converger, pero también cambiar… 
hacia el “magisterio de la naturaleza” (Séneca en Cartas a Lucilio). 
 

- Son un acto de fe en la escucha y en la palabra: ¿Por qué ayudan la 
escucha y la palabra? 

o Los relatos son un antídoto del sufrimiento. 
o Las palabras empoderan, validan, iluminan, ordenan, dan 

sentido… 
 

3. Supervisión. 
- Oportunidad de cuidarse como cuidador. 
- Aprendizaje constante. 
- Deber ético. 
 

4. Inteligencia artificial y duelo. 
- Ayudante counsellor, avatar… 
- Desafío de considerar la dimensión ética, la responsabilidad e 

imputabilidad en su uso, la personalización y libertad (no 
manipulación). 

 
5. Empalabrar el sufrimiento. 

 
- Corazonar.  

El verbo "corazonar" no está registrado en el diccionario de la 
Real Academia Española (RAE). Sin embargo, su uso se ha 
popularizado en ciertos contextos, especialmente en el ámbito 
de la sociología, la filosofía y la espiritualidad, con un 
significado metafórico y no normativo. 
"Corazonar, sentipensar y sentisaber": Este tipo de 
expresiones busca combinar la razón y la emoción para entender 
el mundo. Pensar y acompañar con el corazón. 
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- Límite de la palabra: Hamlet: “El palabreo a veces no es más que 
un sepulcro callado y secreto”. (Shakespeare) 

 
 
 

6. Esperanza. 
 
- Tiene apellidos. Es camaleónica. 
- Santo Tomás: Homo Viator, homo pugnator. 
- Se traduce en compasión y empatía ética. 

 
 

7. Arte y duelo. 
 
- Guadalajara: Catrinas. 
- Poesía y duelo. 
- Contemplación en el duelo: el consuelo de Job. 
- Año 2026: año de la belleza en San Camilo. 
 
 
 
      José Carlos Bermejo 
 
 


