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®a conectar & o “Modelos de salud y Humanizacion”
Ingreso y registro

8:15h-8:30 h [

Apertura y saludo

8:30h-8:35h Anfitriona SOCHIIHS EU. Tamara Aranguiz

Discurso Directora Hospital del Salvador
Dra. Victoria Pinto

8:35h-8:40 h

Saludo y explicacién metodologia
Direccidn Ejecutiva de Calidad y TM. Mariana Santander

8:40 h-8:50 h

Modelo de humanizacién
8:50 h-9:20 h Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena

Dr. Jaime Garay

Modelo humanizacién, Uc Christus

9:20h-9:50 h EU. Paz Vasquez

Inclusion de humanizacién en procesos hospitalarios,
*is00s L0k s Hospital del Salvador

Dpto. Atencion integral al usuario y Dpto. Calidad.




11:40 h-12:30 h

12:30 h-13:20 h

13:30 h-14:00 h

ORGANIZAN: Direccion Ejecutiva SoCHI Hs
de Calidad I
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Hospital del Salvador
Auditorio central y salas U. de Chile

Coffee ) (@D 2 8 VI

Modelo Centro de Humanizacion de la Salud
PhD. José Carlos Bermejo, Espaina

Talleres

1."Implementacion Modelo de Humanizacion en una

institucion de salud”. Ménica Monteiro, Alejandra Vera, Zita Lagos,
Jaime Garay y Andrea Basualdo

2. "Cuidado humanizado: desde el autoconocimiento a la
espiritualidad”. Ma Isabel Espinoza, Margarita Bernales, Rina
Gonzalez y Sandra Navarro

Sonoroterapia grupal
EU. Carolina Vargas

€ HospiTAL
N

DEL SALVADOR




08:15 h-08:30 h

08:30 h-08:40 h

08:40 h-08:50 h

08:50 h-09:30 h

09:30 h-10:30 h
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0. “Experiencia usuaria y Transformacién digital”

Registro
Equipo Organizador SOCHIIHS

Bienvenida

Anfitriona SOCHIIHS, Karen Calderdn

Director Hospital Dra. Eloisa Diaz Dr. Rubén Gennero
Bienvenida

Mg. Matias Echavarria D.E Transformacion Digital SOCHIIHS
Mg. Maria Paz Poblete D.E Transformacion Digital SOCHIIHS

Ponencia “Salud digital y humanizacion:
Duelo digital”

Director Gral. Centro de Humanizacion de la Salud San
Camilo, PhD José Carlos Bermejo

Ponencia + Taller HEDI “Transformacion
Digital en Salud”

Jefe Depto. Transformacion Digital Hospital Dra. Eloisa Diaz
Ing. Leonardo Arancibia
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Hospital Dra. Eloisa Diaz
Auditorio central

Coffee Break % 2%

Ponencia * Taller HEDI “Innovaciéon en Salud”

Coordinadora de Innovacién Hospital Dra. Eloisa Diaz
Mg. Maria Angélica Naranjo

Ponencia * Taller SOCHIIHS "Servicios
Digitales en Salud"

Matias Echavarria y Maria Paz Poblete, D.E Transformacion
Digital SOCHIIHS

Ponencia + Taller SOCHIIHS “Calidad y Salud
13:00 h-14:00 h [YSETNE

Dra. Andrea Basualdo, D.E Transformacion Digital SOCHIIHS

11:00 h-12:00 h

12:00 h-13:00 h

ORGANIZAN: Direccion Ejecutiva A ivapitaiiEinics
2

Transformacién SO_?H : HS Dra. Eloisa Diaz I.
Digitdl La Florida
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Curso Precongreso
oo e “Herramientas de docencia para pregrado”

: . Registro e ingreso
1330 h13:40 h ot R

2000 iz Saludo autoridad UCSH

Directora Escuela o Decana

13:45 h-13:55 h Discurso Inaugural
Socio Anfitrion SOCHIIHS, Sergio Konig

Ponencia “Humanizacién del Curriculo desde
los ODS Agenda 2030”

Dr. Jonny Fuentes Chaparro

14:00 h-14:40 h

Ponencia “Educacion Basada en Simulacién:
s desde un contexto humanizado.”
Mg. Scarlet Silva Olmos
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Universidad Catélica Silva Henriquez
Auditorio Hilda, Sede Jofré

Coffee Break % 2%

Ponencia Internacional “Competencia profesional
(GEetl iyl para la formaciéon en humanizacion”

PhD. José Carlos Bermejo

Ponencia "Del sello identitario a la curricula:
intervenciones y estrategias de humanizacién en la
formacién."

Daniela Espinoza Alvarado, Directora Escuela Enfermeria UCSH,

Sergio A. Konig VCM UCSH

Taller "Debriefing como Herramienta de
WENREERAE Humanizacién."

16:40 h-17:20 h

Mg. Julia Zuhiga - EU. Claudia Arancibia - Mat.Paola Gonzalez

ORGANIZAN: Direccién Ejecutiva X Universidad
. . SOCHI Hs K3 8 1
de Simulaciéon y de el 4 civa
Pregrado wmm mm Henriquez



1" Congreso Iberoamericano de

,ﬂl.nl.r\ m '-r“-__’lf\ et éa N Yy - & -
i\ & (

-y . n P . -
y | L - ¢ - ] " L ! y

_ Curso Precongreso
[0 li0) 202 “Duelo y entrega de malas noticias”

Ingreso y registro

13:30 h-13:45 h SOCHIIHS

i lenn . Aperturay saludo
Anfitriona SOCHIIHS Mg. Ester Laherran

13:50 h-13:55 h Discurso Decana FAMEDSA UCEN

Dra. Ana Alarcén

1355 h-14:00 h Saludo y explicacion metodologia

Secretaria SOCHHIHS y Fga. Fernanda Pacheco

Gestion del duelo
PhD José Carlos Bermejo

14:00 h-14:50 h

Duelos en cuidados paliativos
Perspectiva de paciente, familia y trabajador
EU Maria Gabriela Molina Jofré

14:50 h-15:20 h
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Universidad central
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud
Aula Magna y salas de simulacién

Atencion humanizada al final de la vida:

10, acompanando en el dolor y el duelo
Phd Francisco Ledn Correa

o o DBAL.

Talleres en salas simultaneas
(PR R -Escenarios simulados de entrega de malas noticias
-Defriefing clinico

ORGANIZAN: Direccion Ejecutiva Direccion
Cuidados paliativos L llas Ejecutiva Universidad
Universales Simulacién b Central




8:00 h -
08:30 h

11:00 h -
12:50 h
113 00h-

14.30 h -
14:40 h

--; I

Inscripciones

Inauguracion
Palabras de bienvenida directivos y autoridades

Humanizacion en Salud de Iberoamérica

Ponencia: PhD. José Carlos Bermejo. &
Director Centro de Humanizacion San Camilo -

Humanizando la formacion en pregrado

Ponencia: Mg. Claudio Aranguiz Bravo
Presidente SOCHIIHS - Académico e Investigador UDLA

Coffee break

Presentacion de trabajos orales

Almuerzo (incluido)
Actividades artisticas y talleres

Activacion Clown

Responsable: Tamara Bustamant
Socia Fundadora SOCHIIHS - Actriz - Clown de Salud

Sipnleini
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Universidad Catélica Silva Henriquez
SANTIAGO DE CHILE

‘ 16:30 h -
17:00 h

17:00 h -
17:30 h
18.00 h -
18:10 h

Humanizando con Clown la formacién en

estudiantes de salud
Ponencia: E.U. Daniela Espiniza, Koke San Cristobal, Andrés Rettamal.

Interdisciplina: pilar en la Humanizacion

"
=

Mesa Experiencial: paciente, familia y

personal

* Monica Gana: Directora Hospice Casa Luz

« Dra. Carolina Cors: Madre de Catalina Cazalaya C.
« Experiencia de paciente por conformar

Ponencia: Dr. Sergio Konig
Acadeémico e Investigador UCSH

Mesa de Preguntas

Modera: Beatriz Arteaga
Socia Fundadora SOCHIIHS - Directora Ejecutiva Postgrado

Diagnostico Nacional de Humanizacion

Ponencia: E.U. Rebeca Aguayo ‘
Presidenta (p) Red Nacional de Salud Chile

Humanizar con Calidez

Ponencia: PhD. Zita Lagos
Académica e Investigadora U."de los Andes

Cierre
Palabras y actividad de cierre
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Mie esl Universidad Catélica Silva Henriquez
SANTIAGO DE CHILE

Inscripciones Coffee y exposicion de posters

Presente y futuro de SOCHIIHS

Espacio para preguntas a los autores
Ponencia EU. Vanessa Mora ‘

11:30 - Presentacion de trabajos orales
12:50 h
Vicepresidenta SOCHIIHS

(el Almuerzo (incluido)
Salud mental y mindfulness para Chile 14:00 h Actividades artisticas y talleres

Ponencia Mg.Bruno Solari
Asesor Salud Mental del Ministerio de Salud

Espacios Humanizados
Ponencia: PhD (c). Marjorie Diaz ‘

Académica e Investigadora UNIACC

Humanidad Compartida
Ponencia: PhD. Claudio Araya ‘

Director Diplomado Mindfulness Relacional U. Adolfo Ibafez

Mesa Experiencial: implementando la

humanizacion en salud y educacion

* Dr. Victoria Pinto - Directora Hosp. del Salvador

¢ Dr. Rubén Gennero - Director Hosp. La Florida

e Dr. Heber Rickenberg - Director Hosp. Hernan H.

e Dr. Osvaldo Artaza - Decano UDLA

* Dr. Sergio Flores - Director Depto. Salud Huechuraba

Mesa de preguntas

Criterios para una Atencion Centrada
en la persona desde la Salud
Organizacional

Ponencia Ps. Natalia Hreczuch P >
Representante ONG Planetree o 16:40 h -
Modera: Constanza Wilson

-w .
1 71 0 h Secretaria Financiera SOCHIIHS

OB Mesa de preguntas ZAl= | Premiacion y cierre
10:35h ‘;’;ﬁfi?;’ﬁ; Eﬁgg?ggcﬁﬁ.‘i{g“'” 18:10 h Premiacion de trabajos, palabras de cierre y show final




AUSPICIA / PATROCINA

@ cogzt;lo MEDICO
y DE CHILE A.G.
\ I—
Centro de
Humanizacion
5 i de ls Salud

Religiosos Camilos
HOSPITAL
S

DEL SALVADOR
.‘ Bupa Clinica
mla Santiago

& CLiNICA
€ . LAsCcoNDEs

,) SOCHIQUEM

Seciedad Chilena de Quemaduras

I~ @

FENASENF

BISYFIL

COSMETICA TERAPEUTICA ¥ ECOLOGICA

Hospital Clinico

@Dm Eloisa Diaz I

La Florida

Universidad
Catélica
I

memes m Silva,
wsm mm Henriquez

A

Fundacion
Humanizando
la Sanidad

O

FélixBulnes

¥ PGMedic

o

“0 Planetree

€% Departamento Promocion de la

Universidad
Central

" CASAFAMILIA
=I!l FUNDACION

g

@g Salud de la Mujer y e Recién Nacido

FACULTAD DE MEDICINA
USEERSIDAD DE CHRE

MAS INFORMACION



